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КОМПЛЕКС МЕР  

межведомственного взаимодействия, направленного на повышение качества оказания услуг по присмотру и уходу 

за детьми в социальной сфере, в том числе в сфере социального обслуживания, а также сферах образования 

и здравоохранения (2023-2024 годы) 

 

Цель реализации Комплекса мер: реализация мероприятий комплекса мер в 2023-2024 годах межведомственного 

взаимодействия, направленного на повышение качества оказания услуг по присмотру и уходу за детьми дошкольного возраста 

с учетом их возрастных особенностей и состояния здоровья в социальной сфере, в том числе в сфере социального 

обслуживания, а также сферах образования и здравоохранения (далее – Комплекс мер), направлена на повышение качества 

оказания услуги по присмотру и уходу за детьми дошкольного возраста, в том числе с ограниченными возможностями 

здоровья (далее – ОВЗ) и инвалидами как в образовательных организациях, реализующих основные образовательные 

программы дошкольного образования (далее – ДОО), вне зависимости от формы собственности и у индивидуальных 

предпринимателей (далее – ИП), так и оказываемые на дому и в иных местах (детских центрах, детских клубах, игровых 

комнатах, больницах, реабилитационных центрах, санаториях и иных), государственными социальными службами, частными 

организациями, в том числе социально ориентированными некоммерческими организациями, физическими лицами, 

организациями, самозанятыми. 

Данный Комплекс мер является продолжением совместной работы федеральных органов исполнительной власти 

Минпросвещения России, Минтруда России, Минздрава России при активной поддержке и участии Комиссии Общественной 
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палаты Российской Федерации по демографии, защите семьи, детей и традиционных семейных ценностей, АНО «Институт 

научно-общественной экспертизы», Межрегиональной благотворительной общественной организацией «Социальная сеть 

добровольческих инициатив «СоСеДИ» (далее – МБОО «СоСеДИ»), проводимой в рамках Плана мероприятий («дорожной 

карты») межведомственного взаимодействия, направленного на развитие в Российской Федерации системы 

сертифицированных нянь в сфере образования, социальной сфере, а также сфере здравоохранения (февраль 2020 г. – декабрь 

2021 г.). 

Мероприятия по развитию в России института квалифицированных нянь, получивших соответствующий сертификат 

в региональных Центрах оценки квалификации, включены в План основных мероприятий, проводимых в рамках Десятилетия 

детства, на период до 2027 года, утвержденный распоряжением Правительства Российской Федерации от 23 января 2021 г. 

№ 122-р. 

 

Ожидаемые результаты1:  

повышение качества оказываемых услуг по присмотру и уходу за детьми дошкольного возраста, в том числе с ОВЗ 

и детьми-инвалидами вне зависимости от сферы деятельности; 

увеличение численности нянь (работников по присмотру и уходу за детьми), обладающих необходимыми знаниями, 

умениями, трудовыми функциями в соответствии с требованиями Профессионального стандарта «Няня (работник 

по присмотру и уходу за детьми)» (приказ Минтруда России от 5 декабря 2018 г. № 769н (зарегистрирован в Минюсте России 

25 декабря 2018 г., регистрационный № 53158), прошедших подготовку и (или) повышение квалификации и получивших 

свидетельство, подтверждающее уровень квалификации няни (сертификат); развитие в субъектах Российской Федерации 

Центров оценки квалификации; 

повышение престижа профессии нянь и работников по присмотру и уходу за детьми, профессионального мастерства; 

поддержка в регионах Всероссийского конкурса профессионального мастерства «Лучшие няни России» с целью 

распространения успешного опыта; 

привлечение в социальную сферу квалифицированных работников и создание новых рабочих мест, в том числе через 

трудоустройство многодетных мам, мам, воспитывающих детей с ОВЗ или детей-инвалидов; 

удовлетворение потребности молодых семей в помощниках по уходу и присмотру за детьми дошкольного возраста, 

в том числе за детьми с ОВЗ и детьми-инвалидами; 

снятие социальной напряженности до получения детьми мест в государственных (муниципальных) ДОО; 

улучшение демографической ситуации. 

 

                                                           
1
 Критерии результативности реализации указанных мероприятий, а также наименование показателей и их значения будут разработаны в ходе доработки Комплекса мер 
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Перечень мероприятий по обеспечению реализации Комплекса мер в 2023-2024 годах 

 
№ 

п/п 

Мероприятия  

 

Сроки 

реализации  

Ответственные исполнители/ 

соисполнители 

Ожидаемый результат 

1.  Проработка вопроса 

о формировании рекомендаций 

о Перечне оборудования для 

оказания услуги по присмотру и 

уходу за детьми дошкольного 

возраста в ДОО  

 

Март – 

Апрель 

2023 г. 

Минпросвещения России; 

Роспотребнадзор;  

ФГБНУ «Институт возрастной 

физиологии Российской академии 

образования»; 

Органы исполнительной власти 

субъектов Российской 

Федерации, осуществляющих 

управление в сфере образования 

Рекомендуемый Перечень 

оборудования, необходимый 

при оказании услуг 

по присмотру и уходу 

за детьми дошкольного 

возраста в ДОО; 

 

2.  Проработка вопроса 

о формировании рекомендаций 

о Перечне оборудования для 

оказания услуги по присмотру и 

уходу за детьми дошкольного 

возраста в группах по присмотру и 

уходу в жилых домах жилищного 

фонда и иных помещениях 

Март – 

Апрель 

2023 г. 

Минпросвещения России; 

Минздрав России; 

Роспотребнадзор;  

Комиссия Общественной палаты 

Российской Федерации по 

демографии, защите семьи, детей 

и традиционных семейных 

ценностей (далее – Комиссия 

Общественной палаты); 

ФГБНУ «Институт возрастной 

физиологии Российской академии 

образования»; 

Органы исполнительной власти 

субъектов Российской 

Федерации, осуществляющих 

управление в сфере образования 

Рекомендуемый Перечень 

оборудования, необходимый 

при оказании услуг по 

присмотру и уходу за 

детьми дошкольного 

возраста в жилых домах 

жилищного фонда и иных 

помещениях 
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3.  Проведение всероссийских 

семинаров по формированию 

системы профессионального 

обучения и добровольной 

сертификации нянь 

 

Март – 

декабрь 

2023 г. 

Минпросвещения России; 

Комиссия Общественной палаты; 

АНО «Институт научно-

общественной экспертизы»; 

МБОО «СоСеДИ»; 

Органы исполнительной власти  

пилотных регионов по обучению 

и добровольной сертификации 

нянь; 

Органы исполнительной власти  

субъектов Российской 

Федерации, осуществляющих 

управление в сфере образования 

Совершенствование 

механизмов добровольной 

сертификации качества 

услуг работников 

по присмотру и уходу 

за детьми 

4.  Разработка соответствующих 

национальных стандартов 

Российской Федерации, в том числе 

предусмотренных Перспективной 

Программой стандартизации в 

области товаров и услуг для детей на 

период 2022-2027 годы, подписанной 

Руководителем Росстандарта А.П. 

Шалаевым и Заместителем Министра 

просвещения Российской Федерации 

А.В. Зыряновой 21 апреля 2022 г., в 

том числе: 

1. Услуги бытовые. Присмотр и 

уход за детьми. Общие требования 

безопасности ТК 346 (пересмотр   

ГОСТ Р 57597 – 2017). 

2. Услуги населению. 

Требования к услугам по присмотру 

и уходу за детьми дошкольного 

2023-2024 Росстандарт;  

Минпросвещения России; 

Минздрав России; 

Комиссия Общественной палаты; 

АНО «Институт научно-

общественной экспертизы»; 

МБОО «СоСеДИ»; 

ФГБНУ «Институт возрастной 

физиологии Российской академии 

образования»; 

ФГБНУ «Институт 

коррекционной 

педагогики» РАО 

Приведение требований 

Национальных стандартов 

в соответствие 

с требованиями 

нормативных правовых 

актов, регулирующих 

оказание услуг по 

присмотру и уходу за 

детьми  



5 
 

возраста (старше 3 лет) ТК 346 

(Разработка ГОСТ Р) 

3. Услуги населению. 

Требования к услугам по уходу и 

присмотру за детьми, 

предоставляемым в детских 

организациях любого типа ТК 346 

(Разработка ГОСТ Р) 

5.  Проработка вопроса о структуре, 

содержании и требованиях 

к профессиональному стандарту 

«Помощник воспитателя, младший 

воспитатель» ДОО 

Февраль – 

Декабрь 

2023 г. 

Минпросвещения России; 

Совет по профессиональным 

квалификациям в сфере 

образования; 

Профессиональный союз 

работников народного 

образования и науки Российской 

Федерации; 

Комиссия Общественной палаты; 

АНО «Институт научно-

общественной экспертизы»; 

МБОО «СоСеДИ»; 

ФГБНУ «Институт возрастной 

физиологии Российской академии 

образования»; 

ФГБНУ «Институт 

коррекционной 

педагогики» РАО 

Предложения для 

формирования  

профессионального 

стандарта «Помощник 

воспитателя», «младший 

воспитатель» ДОО 

6.  Изучение опыта и обобщение 

мер государственной поддержки, 

направленных на развитие семейных 

дошкольных групп, а также 

потребности в семейных 

дошкольных группах  

 

Январь-

Март 

2023 г. 

Минпросвещения России;  

Совет при Правительстве 

Российской Федерации по 

вопросам попечительства в 

социальной сфере (далее – Совет 

при Правительстве РФ); 

Комиссия Общественной палаты; 

Информационное письмо 

в органы исполнительной 

власти субъектов 

Российской Федерации 

о мерах государственной 

поддержки семейных 

дошкольных групп  
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Органы исполнительной власти 

субъектов Российской Федерации 

в сфере образования 

7.  Проработка предложений по 

созданию условий для 

кратковременного присмотра за 

детьми до 7 лет на время обучения 

их матерей 

(в рамках исполнения пункта 5 

протокола заседания Совета при 

Правительстве Российской 

Федерации по вопросам 

попечительства в социальной сфере 

от 16 декабря 2022 г. № 8) 

Январь 

– Февраль 

2023 г. 

Минтруд России; 

Минпросвещения России;  

Совет при Правительстве РФ; 

Комиссия Общественной палаты; 

Органы исполнительной власти 

субъектов Российской Федерации 

в сфере образования 

Доклад Минтруда России в 

Совет при Правительстве 

Российской Федерации по 

вопросам попечительства в 

социальной сфере. 

8.  Разработка дополнительных 

профессиональных программ 

профессиональной подготовки, 

переподготовки и повышения 

квалификации нянь (работников по 

присмотру и уходу за детьми 

дошкольного возраста) с учетом 

особенностей сферы деятельности 

 

2023-2024 

гг. 

Минпросвещения России; 

Минтруд России; 

Минздрав России; 

Минэкономразвития России; 

Рособрнадзор;  

Роспотребнадзор;  

МЧС России; 

Комиссия Общественной палаты; 

АНО «Институт научно-

общественной экспертизы»,  

МБОО «СоСеДИ» 

Дополнительные 

профессиональные 

программы подготовки и 

повышения квалификации 

нянь по присмотру и уходу 

за детьми дошкольного 

возраста (не менее 1) 

9.  Организация центров 

сопровождения услуг по присмотру и 

уходу за детьми дошкольного 

возраста в пилотных регионах и 

содействие в трудоустройстве и 

найме работников по присмотру и 

уходу 

Февраль-

Декабрь 

2023 г.  

Органы исполнительной власти 

субъектов Российской 

Федерации, осуществляющих 

управление в социальной сфере, 

сферах образования и 

здравоохранения; 

Минэкономразвития России; 

Минпросвещения России; 

Развитие центров помощи и 

сопровождения работников, 

которые предоставляют 

услуги по присмотру и 

уходу за детьми 

дошкольного возраста и 

родителям детей, 

получающих данные услуги 
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Минздрав России; 

Комиссия Общественной палаты; 

АНО «Институт научно-

общественной экспертизы»;  

МБОО «СоСеДИ»; 

ФГБНУ «Институт возрастной 

физиологии Российской академии 

образования»; 

ФГБНУ «Институт 

коррекционной педагогики» РАО 

10.  Рекомендации по организации 

охраны жизни и здоровья детей в 

образовательных организациях, 

реализующих образовательные 

программы дошкольного 

образования. 

Ноябрь 2023 Минпросвещения России; 

Роспотребнадзор 

Информационное письмо в 

субъекты Российской 

Федерации с 

рекомендациями 

11. 2 Изучение, обобщение и 

распространение опыта по 

организации системы 

профессиональной подготовки и 

независимой оценки квалификации 

нянь (работников по присмотру и 

уходу за детьми), по организации 

системы профессионального 

обучения в субъектах Российской 

Федерации в сфере социального 

обслуживания, а также в сфере 

образования и здравоохранения 

(в рамках исполнения пункта 

59 Плана основных мероприятий, 

проводимых в рамках Десятилетия 

детства, на период до 2027 года, 

утвержденного распоряжением 

2023-2027 

годы 

Минпросвещения России; 

Минэкономразвития России; 

Минздрав России; 

Рособрнадзор; 

МЧС России; 

Комиссия Общественной палаты; 

АНО «Институт научно-

общественной экспертизы»;  

МБОО «СоСеДИ»; 

ФГБНУ «Институт возрастной 

физиологии Российской академии 

образования»; 

ФГБНУ «Институт 

коррекционной педагогики» 

РАО; 

Органы исполнительной власти 

субъектов Российской 

Информационное письмо в 

субъекты Российской 

Федерации с обобщенным 

опытом  
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Правительства Российской 

Федерации от 23 января 2021 г. 

№ 122-р) 

Федерации, осуществляющих 

управление в социальной сфере, 

сферах образования и 

здравоохранения 

12.  Изучение опыта организации 

предоставления услуг по присмотру 

и уходу за детьми дошкольного 

возраста, которые находятся в 

стационарных медицинских 

организациях без сопровождения 

родителей или сопровождающих лиц 

 

Февраль - 

декабрь 

2023 г. 

Минпросвещения России; 

Минздрав России; 

Комиссия Общественной палаты 

Информационное письмо в 

субъекты Российской 

Федерации с 

рекомендациями 

работникам, 

предоставляющим услуги по 

присмотру и уходу за 

детьми дошкольного 

возраста и родителям детей, 

получающих данные услуги 

13.  Изучение механизмов и мер 

поддержки услуг по присмотру и 

уходу за детьми, оказываемых 

социально ориентированными 

некоммерческими организациями, 

ИП, нянями в сфере образования и 

здравоохранения 

Октябрь-

Ноябрь 

2023 г. 

Минэкономразвития России; 

Минпросвещения России; 

Минздрав России; 

Рособрнадзор;  

МЧС России; 

Комиссия Общественной палаты; 

АНО «Институт научно-

общественной экспертизы»;  

МБОО «СоСеДИ»; 

ФГБНУ «Институт возрастной 

физиологии Российской академии 

образования»; 

ФГБНУ «Институт 

коррекционной педагогики» 

РАО; 

Органы исполнительной власти 

субъектов Российской 

Федерации, осуществляющих 

управление в социальной сфере, 

Информационное письмо в 

субъекты Российской 

Федерации 
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сферах образования и 

здравоохранения 

14.  Проработка предложений по 

внесению изменений в федеральное 

законодательство 

Май-

Сентябрь 

2023 г. 

Федеральный орган 

исполнительной власти в 

соответствующей сфере 

деятельности; 

Органы исполнительной власти 

субъектов Российской 

Федерации, осуществляющих 

управление в социальной сфере, 

сферах образования и 

здравоохранения 

Согласованные позиции 

ФОИВов 

15. Предложения  о внесении 

изменений в законодательство 

Российской Федерации в части 

необходимости разработки 

региональных реестров организаций, 

осуществляющих деятельность по 

присмотру и уходу за детьми 

Январь – 

Декабрь 

2024 

Минпросвещения; 

Минтруд России; 

Минздрав России; 

Роспотребнадзор; 

Комиссия Общественной палаты; 

АНО «Институт научно-

общественной экспертизы»;  

МБОО «СоСеДИ»; 

ФГБНУ «Институт возрастной 

физиологии Российской академии 

образования»; 

ФГБНУ «Институт 

коррекционной педагогики» 

РАО; 

Органы исполнительной власти 

субъектов Российской 

Федерации, осуществляющих 

управление в социальной сфере, 

сферах образования и 

здравоохранения 

Региональные реестры 

организаций, 

осуществляющих 

деятельность по присмотру 

и уходу за детьми 

 




